HINTERGRUNDINFORMATION

McDonald’s Deutschland Inc.

Zweigniederlassung Minchen

Daten & Fakten 2009
(Stand: 09.02.2010)

Unternehmensdaten 2009
- Nettoumsatz: 2,909 Mrd. €
- Umsatzplus zu 2008: 2,6%

Restaurants: 1.361

- davon als Satellites™: 173

- sowie 66 im Bereich von Rastanlagen oder Autohdfen
- Restaurants in Flughafen: 8

- Restaurants in Bahnhofen: 79

- McDrives: 950

Restaurant-Neuerdffnungen 2009: 28
- New Designs gesamt: 1006 (Neubau und Remodellings)
- 148 Remodellings 2009

Mitarbeiter: rund 60.000 im Jahresdurchschnitt

- 2.208 Auszubildende insgesamt

- 773 neue Azubis 2009

- 363 erfolgreiche Abschliisse 2009

- Uber 70 Prozent der Auszubildenden wurden Gbernommen
- 150 Bachelor-Studenten

Gaste: 973 Mio.
- 2,67 Mio. Gaste/Tag
- Steigerung zu 2008: 3,2 %

McCafé in Deutschland:
- Ende 2009: 656 McCafé
- 117 Neuerodffnungen McCafé 2009

! kleine Restauranteinheiten, z. B. in Bahnhofen oder Einkaufszentren
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Franchise
Franchise-Nehmer: 259

Anzahl ihrer Restaurants: 1.115

Anteil ihrer Restaurants: 82 Prozent

durchschnittlich 4 Restaurants pro Franchise-Nehmer

39 Franchise-Nehmer flhren ihre Restaurants in zweiter Generation
5 Franchise-Nehmer feierten in 2009 ihr 10-jahriges,

3 ihr 20-jahriges und 6 ihr 25-jahriges Jubilaum

6 Franchise-Nehmer feierten in 2009 ihr 30-jahriges Jubildum

Einkauf

Anzahl Lebensmittel- und Verpackungsprodukte: rund 1.000 Stk.
Lieferanten in diesem Bereich: 155

Einkaufsvolumen gesamt: 774 Mio. €

Anteil des Einkaufsvolumens aus Deutschland rund 70 %

27 Partner liefern bereits seit Giber 20 Jahren an McDonald’s
Anzahl Lieferanten Rindfleisch: 100.000 Bauernhofe

Anteil des Weizenmehls aus Deutschland: 72 %

Menge Rindfleisch aus Deutschland: 43.000 t

Anbauflache Kartoffeln in Deutschland 3.000 ha

Salat aus deutschem Anbau: 4200 t

18 Mio. Liter von McDonald’s abgenommene Milch fur Shake/Sundae
und 10 Mio. Liter abgenommene Milch (fir Kaffee inkl. McCafé)
Verkaufte Portionen Bio-Milch im McDonald's Happy Meal 2009:
3,2 Mio Stk.

Verkauf von Sojamilch seit Jahr: 2009

Verkauf von fettarmer Milch seit Jahr: 2003

Umwelt

Zweitnutzung gebrauchten Frittierfetts als Kraftstoff fur LKW -Flotte
Einsatz von Biodiesel bei den HAVI-LKWs: seit 2000 (2009: 160
LKWS)

seit 2007 Engagement fur nachhaltigen Kaffeeanbau im Rahmen der
Rainforest Alliance

Eroffnung EE-Tec in Achim bei Bremen in 2009
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Kundenservice 2009
Anfragen: ca. 63.000

Sport
- Anzahl Gym & Fun Bereiche: 60

- Anzahl Ronald Gym Clubs: 10 innen und 3 auf3en

- Anzahl Outdoor Climbh: 5

- Teilnehmende Vereine am DFB & McDonald’s Fu3ball-Abzeichen:
rund 2.500; Anzahl Teilnehmer: rund 265.000

- Anzahl Bewerber fiir die McDonald’s FuRRball Eskorte: rund 8.804

McDonald’s Kinderhilfe Stiftung
- Anzahl der Ronald McDonald Hauser in Deutschland: 16
- Anzahl der Ronald McDonald Oasen in Deutschland: 3

Konzept:
- Ubernachtungen von Familien in 2009: rund 5.721

- Gesamtzahl Ubernachtungen seit 1987: rund 58.921 Familien

Spenden:
- Spenden und Erlése gesamt 2009: 10,0 Mio. Euro

- davon Spenden von McDonald’s Deutschland Inc., Franchise-
Nehmern
und Lieferanten: 4,11 Mio. Euro

- davon Spenden der Gaste: 1,95 Mio. Euro

- Seit der Griindung konnte mit rund 92,6 Mio. Euro schwer kranken
Kindern geholfen werden

Die Ronald McDonald House Chatrities (international)
- 294 Ronald McDonald Hauser weltweit




